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PREAMBUL

Muzeul National al Banatului este instititie publicd de interes judetean, are personalitate
juridica proprie, se aflata in subordinea Consiliului Judetean Timis §i sub coordonarea metodologica a
Ministerului Culturii si Directia Judeteana pentru Cultura Timis, fiind finantatd din subventii si venituri
proprii, este organizata si functioneaza in baza legii 311/2003 republicata.

Pentru a asigura desfasurarea intregii activitdti, precum s§i pentru administrarea si gestionarea
colectiilor sale, MNaB are incadrat personal de specialitate muzeografi, conservatori, restauratori,
supraveghetori, cercetdtori, personal economic, juridic si administrativ. Responsabilititile de
conducere sunt atribuite, prin fisa postului, managerului, contabilului-sef si sefilor de servicii.

Codul etic al personalului din cadrul MNaB, defineste valorile si principiile de conduitd care
trebuie aplicate in relatiile dintre angajati, in relatia angajatilor cu institutia, precum si in relatia
acestora cu mediul extern al institutiei. In acelasi timp el serveste drept ghid pentru cresterea
raspunderii si a implicarii personalului contractual din MNaB.

Principiile detaliate in cadrul acestui Cod etic de conduitd profesionald sunt asociate cu simtul
raspunderii fatd de institufie si partenerii acesteia si stabilesc reguli esentiale de comportament si de
eticd aplicabila intregului personal al institutiei.

Aceste reguli nu se subtituie legilor si reglementarilor aplicabile in domeniul administratiei
publice sau domeniului muzeelor si colectiilor publice.

Textul va fi luat la cunostiinta de catre fiecare salariat, prin grija sefilor de serviciu.

Codul de etica si conduita profesionala va fi asumat de catre conducerea institutiei cét si de sindicatul
reprezentativ al angajatiilor MNaB.

Fiecare angajat al MNaB trebuie sa respecte prezentu] Cod etic; nerespectarea prevederilor
cuprinse in prezentul Cod etic atrage raspunderea disciplinara a salariatului care 7] incalc, in conditiile
legii si al Regulamentului de ordine interioara.

in vederea asigurarii unui standard ridicat al serviciilor oferite, consolidérit statutului profesiei
si promovdrii unei imagini favorabile a acesteia, personalul din MNaB sunt chemati si respecte
regulile de conduita etica si profesionala cuprinse in prezentul cod.

Prezentul cod a fost elaborat avand la baza Codul deontologic al ICOM (Consiliul International
al Muzeelor), elaborat de catre International Council of Museums si intrat in vigoare in anul 2004,
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CAPITOLUL I
DOMENIUL DE APLICARE SI PRINCIPII GENERALE

Domeniul de aplicare

Art. 1.

(1) Prezentul cod de etica si conduitd profesionald, numit in continuare cod etic, reglementeaza
normele de conduitd profesionala a personalului din cadrul MNaB, in conformitate cu standardele
profesiilor din cadrul institutiei.

(2) Normele de eticd profesionala prevazute de prezentul cod de conduitd, sunt obligatorii pentru
personalul din cadrul MNaB.

Obiective

Art. 2

Obiectivele prezentului cod etic urmaresc s asigure o bund administrare in realizarea interesului
public. precum si eliminarea birocratiei si a faptelor de coruptie, prin:

(1) Reglementarea normelor de conduitd profesionald necesare realizarii unor raporturi sociale si
profesionale corespunzitoare crearii si mentinerii la nivel inalt a prestigiului institutiei;

(2) Crearea unui climat de incredere si respect reciproc intre personal si instituiie, precum si intre
institutie si mediul sdu extern.

Principii generale

Art. 3

Principiile care guverneaza conduita profesionala a personalului din MNaB sunt urmitoarele:

(1) Profesionalismul - principiul conform céruia angajatii au obligatia de a indeplini atributiile de
serviciu cu responsabilitate, competenta, eficientd, corectitudine si constiinciozitate;

(2) Prioritatea interesului public - principiul conform caruia personalul are indatorirea de a considera
interesul public mai presus decét interesul personal in exercitarea atributiilor functiei;

(3) Impartialitatea si independenta - principiul conform ciruia angajalii sunl obligali sa aibd o
atitudine obiectiva, neutra fagd de orice interes politic, economic, religios sau de altd natura, in
exercitarea atributiilor functiei;

(4) Integritatea morald - principiul conform caruia angajatilor din MNaB le este interzis si solicite
sau sa accepte, direct ori indirect., pentru ei sau pentru altii, vreun avantaj ori beneficiu moral sau
material sau s& abuzeze in vreun fel de functia pe care o defin;

(5) Libertatea de géndire si de exprimare - principiul conform caruia personalul din cadrul MNaB
poate s&-si exprime si sa-si fundamenteze opiniile, cu respectarea legislatiei, a ordinii de drept si a
regulamentului de ordine interioara:

(6) Cinstea si corectitudinea - principiul conform céaruia, in exercitarea functiei si in indeplinirea
atributiilor de serviciu, personalul angajat al MNaB trebuie sa fie de buna-credinta si si acfioneze
pentru indeplinirea conforma a atributiilor de serviciu;

CAPITOLUL II ] ]
NORME GENERALE DE CONDUITA PROFESIONALA

Asigurarea unor servicii de calitate

Art. 4

(1) Personalul MNaB are obligatia de a-si desfasura activitatea potrivit obiectivelor stabilite de catre
institutie. iar prin realizarea sarcinilor de serviciu (conform fisei postului si Regulamentului de
organizare si functionare) la standarde de excelenta. sa contribuie la atingerea lor.
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(2) In exercitarea atributiunilor de incadrare. personalul are obligatia de a avea un comportament
profesionist, precum si de a asigura. in conditiile legii. transparenta administrativa, pentru a céstiga si a
mentine integritatea si eficacitatea MNaB.

Respectarea Constitutiei si a legilor

Art. 5.

(1) Angajatii MNaB au obligatia ca prin actele si faptele lor, sd respecte Constitutia, legile tarii si sa
actioneze pentru punerea in valoare a colectiilor, in conformitate cu atributiile care le revin, cu
respectarea eticii profesionale.

(2) Angajatii trebuie sa se conformeze dispozitiilor legale privind restréngerea exercifiului unor
drepturi, datorata naturii functiilor definute.

Loialitatea fati de institutie

Art. 6

(1) Personalul MNaB are obligatia de a apdra in mod loial prestigiul institutiei, precum si de a se
abtine de la orice act ori fapt care poate aduce prejudicii imaginii sau intereselor legale ale acesteia.

(2) Personalului MNaB 1i este interzis:

a) sd exprime in public aprecieri neconforme cu realitatea in Jegéturd cu activitatea instituiei in care isi
desfasoard activitatea, cu politicile si strategiile acesteia ori cu proiectele in care institutia este
implicata;

b) sa faci aprecieri neautorizate in legatura cu litigiile aflate Tn curs de solufionare si in care MNaB are
calitatea de parte;

c) si dezvaluie informatii care nu sunt de interes public, in alte conditii decét cele prevadzute de lege;

d) sa dezvaluie informatiile la care au acces in exercitarea functiei, daca aceasta dezviluire este de
naturd sa atragd avantaje necuvenite ori s prejudicieze imaginea sau drepturile institutiei;

(3) dezvaluirea informatiilor care nu sunt de interes public sau remiterea documentelor care confin
asemenea informatii, la solicitarea reprezentantilor unei alte autoritdti ori institutii publice. este
permisd numai cu acordul conducerii MNaB si a Consiliului Judetean Timis sau a persoanelor delegate
de acestea.

Libertatea opiniilor

Art. 7

(1) in indeplinirea atributiilor de serviciu, personalul din cadrul MNaB are obligatia de a respecta
demnitatea functiei detinute, coreldnd libertatea dialogului cu promovarea intereselor institugiei in care
1si desfasoard activitatea.

(2) In activitatea sa, personalul MNaB are obligatia de a respecta libertatea opiniilor si de a nu se ldsa
influentati de considerente personale sau de popularitate.

(3) In exprimarea opiniilor, angajatii MNaB trebuie sd aibd o atitudine concilianta i sa evite generarea
conflictelor datorate schimbului de péreri.

Activitatea profesionala

Art. 8

Personalul are ca principala datorie sd raspunda necesitajilor de lecturd. studiu, informare si
documentare ale comunitafii pe care o deserveste si militeazd activ pentru integrarea muzeului In
comunitate. In acest sens. personalul institutiei isi foloseste cunostiniele profesionale si toate
mijloacele avute la dispozitic pentru a oferi servicii in timp util, local i la distanta. la cele mai inalte
standarde.

Art. 9
Personalul institutiei se preocupd constant de imbunatatirea serviciilor existente si de introducerea unor
servicii noi. adecvate nevoilor informationale in continud schimbare si diversificare ale vizitatorilor
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Art. 10

Personalul institutiei contribuie la pastrarea memoriei i diversitatii culturale a societdfii in general si
locale n special, asigurdnd prezervarea, conservarea, dezvoltarea si valorificarea colectiilor de
documente si informatii pe care le gestioneaza, indiferent de suportul acestora.

Art. 11

Personalul institutiei Isi indeplineste atributiile In conditii de deplind autonomie profesionalad si in
contextul respectarii principiilor libertafii de exprimare, liberului acces la informatii si circulatiei libere
a ideilor si informatiilor. In sensul prezentului cod, prin autonomie profesionala se intelege libertatea
de actiune si de opinie a personalului institutiei, care este limitatd doar prin dispozitil legale sau
regulamentare aplicabiie profesiei sale.

Art. 12

In practicarea profesiei sale, personalul institutiei urméreste respectarea drepturilor proprietatii
intelectuale, in conformitate cu legislatia in vigoare. In acelasi timp, personalul institutiei actioneaza,
cu mijloacele avute la dispozitie, impotriva oricaror tendinte de cenzura si de restrangere a libertatii de

informare.

Art. 13

Relagia dintre personalul institutiei si vizitatori se bazeaza pe respect reciproc, fard discrimindri
determinate de nationalitate, rasd, statut social, opinii politice, optiuni religioase, sex sau vérsta.
Perscnalul institutiei trebuie sd adopte o atitudine impartiald si justificatd pentru rezolvarea clari si
eficientd a problemelor de serviciu care implica relatii cu alte persoane.

Art. 14

Personalul institutiei promoveaza prin comportamentul sau, in orice circumstantd, o imagine favorabila
profesiel.

Lo ez
Art. 15

Personalul institutiei Incurajeazd autonomia vizitatorilor in privinta accesului la resursele muzeului.
prin promovarea artei $i prin asistarea lor in procesul de culturalizare.

Art. 16
Personalul institutiel garanteazi confideniialitatea datelor referitoare la vizitatori pe care le gestioneaza
s1 respecta dreptul acestora la intimitate. (conform Regulametului 679/2016 al Parlamentului european
al UE.)

Art. 17

entru a-si indeplini cu succes obligatiile profesionale, personalul institutiei isi actualizeaza in
permanentd cunostinfele de specialitate, participand la cursuri de perfectionare, la manifestiri
stiintifice. la actiuni organizate de asociatiile de specialitate, la vizite de studiu si documentare, etc. In
acest scop, personalul institutiei are dreptul de a fi sustinut financiar de instituia angajatoare, in
conformitate cu prevederile legale in vigoare privind formarea continua.

Art. 18
Personalul institutiei are datoria sa atentioneze autoritatea tutelara atunci cand politica acesteia intra in

contradictie cu legislatia In vigoare. cu obiectivele institufiei, precum si cu prevederile prezentului cod
elic,



Art. 19

(1) in relatiile cu personalul din cadrul MNaB, precum si cu persoanele fizice sau juridice. angajatii
MNaB sunt obligati s aiba un comportament bazat pe respect. buni-credinta, corectitudine s
amabilitate.

(2) Angajatii din cadrul MNaB au obligatia de a nu aduce atingere onoarei, reputatiei §i demnijtaii
persoanelor din cadrul institujiei in care isi desfasoard activitatea. precum si persoanelor cu care intrd
in legitura in exercitarea functiel, prin:

a) intrebuintarea unor expresii jignitoare;

b) dezvialuirea unor aspecte ale vietii private;

¢) formularea unor sesizari sau plangeri calomnioase.

Art. 20

Relatiile dintre personalul institutiei. la nivel intrainstitutional si interinstitutional, sunt guvernate de
principiile respectului reciproc §i cooperirii, in scopul sustinerii unor valori profesionale comune 51
indeplinirii obiectivelor majore ale profesiei.

Activitatea publica

Art. 21

(1) Relatiile cu mijloacele de informare in masa se asieurd de catre personalul desemnat de conducerca
institutiei Tn acest sens, in conditiile legii.

(2) Persoanele desemnate sa participe la activitati sau dezbateri publice. in calitate oficiala, trebuie sa
respecte limitele mandatului de reprezentare incredintat.

(3) In cazul in care nu sunt desemnafi in acest sens, angajatii contractuali participd la activitati sau
dezbateri publice, avand obligatia de a face cunoscut faptul ¢a nu reprezintd MNaB.

Activitatea politica

Art. 22

Personalului contractual al MNaB i este interzis:

a) sa participe la colectarea de fonduri pentru activitatea partidelor politice in timpul orelor de program
institutional:

b) sa furnizeze sprijin logistic candidatilor la functii de demnitate publica;

¢) sa afigeze, in cadrul institutiei, insemne ori obiecte inscriptionate cu sigla sau denumirea partidelor
nolitice ori a candidagilor acestora.

Folosirea imaginii proprli

Art. 23

Personalului contractual al MNaB 1i este interzisa orice asociere a imaginii proprii cu functia detinuta
in cadrul institutiei in scopuri comerciale sau electorale.

Interdictia privind acceptarea cadourilor, serviciiler si avantaielor

Art. 24

Angajaiii MNaB nu trebuie sa solicite ori sa accepte cadouri. servicii. favoruri. invitatii sau orice alt
avantaj, care le sunt destinate personal, familiei. pariniilor, prietenilor ari persoanelor cu care au avut
relatii de serviciu, care le pot influenta impartialitatea in exercitarea functiilor detinute ori pot constitui
o recompensa in raport cu aceste functii.

Participarea la procesul de luare a deciziilor

Art. 25

(1) In procesul de luare a deciziilor, angajaii au obligatia sa actioneze conform prevederilor legale §i
54 isi exercite capacitatea de apreciere in mod fundamentat si impartial.



(2) Angajatorului 1i este interzis sa incerce, prin diferite mijloace, sa influenteze luarea de decizii de
catre institutia in care isi desfasoara activitatea, precum si indeplinirea atributiilor de serviciu In mod
privilegiat.

Obiectivitate in evaluare

Art. 26

(1) In excrcitarea atributiilor specifice functiilor de conducere, conducerea MNaB, are obligatia si
asigure egalitatea de sanse si tratament cu privire la dezvoltarea carierei in institutia In care Isi
desfasoard activitatea, pentru personalul din subordine.

(2) Personalul de conducere are obligatia s examineze si sd aplice cu obiectivitate criteriile de
evaluare a competentei profesionale pentru personalul din subordine, atunci cind se propun ori se
aproba avansiri, promovari, transferuri, numiri sau eliberiri din functii ori acordarea de stimulente
materiale sau morale, excluzénd orice forma de favoritism ori discriminare.

(3) Se interzice personalului de conducere sa favorizeze sau sd defavorizeze accesul ori promovarea in
vreo funcgie pe criterii discriminatorii, de rudenie, afinitate sau alte criterii neconforme cu principiile
prevazute la art. 3.

Folosirea abuzivi a atributiilor functiei detinute

Art. 27

(1) Este interzisa folosirea de catre personalul angajat ala MNaB, in alte scopuri decét cele previzute
de lege. a prerogativelor functiei detinute.

(2) Prin activitatea de luare a deciziilor, de consiliere, de elaborare a proiectelor, de evaluare sau de
participare la anchete ori actiuni de control, angajagilor din MNaB le este interzisad urmarirea obtinerii
de foloase sau avantaje in interes personal ori producerea de prejudicii materiale sau morale altor
persoane.

(3) Angajatilor le este interzis sa foloseasca pozifia oficiala pe care o detin sau relatiile pe care le-au
stabilit in exercitarea functiei detinute, pentru a influenta anchetele interne ori externe sau pentru a
determina luarea unei anumite masuri.

‘tilizarea resurselcr publice
Art. 28
(1) Angajatii din MNaB sunt obligati sd asigure ocrotirea proprietdtii de interes public i privat a
statului si a MNaB, sa evite producerea oricérui prejudiciu.
(2) Personalul contractual are obligatia si foloseasca timpul de lucru, precum si bunurile apartinénd
MiNaB numal pentru desfasurarea activitdtilor aferente functiei detinute.
(3) Angajatii din MNaB trebuie sd propuna si sa asigure, potrivit atributiilor care le revin, folosirea
utila si eficienta a banilor publici, in conformitate cu prevederile legale.

Drepturi acordate salariatilor

Art. 29

Salariatilor MNaB le sunt recunoscute dreptul la plata egald pentru munca egald, dreptul la protectia
datelor cu caracter personal, dreptul la protectie in cazul concedierii ilegale.

CAPITOLUL I
VALCRILE FUNDAMENTALE

Angajamentul

Art. 30

Angajamentul presupune dorinta fiecarui salariat si a conducerii MNaB de a progresa In exercitarea
functiei detinute si de a-si Imbunatati performantele, conform planurilor de actiune decise de comun
acord pentru a asigura servicii de calitate.



Lucrul in echipa

Art. 31

Personalul muzeului trebuie s conlucreze si s& primeasca sprijin din partea conducerii in acest sens
Spiritul de echipa trebuie promovat in relatiile cu ceilal{i colaboratori, indiferent de originea lor
culturala sau profesionald, in sensul conlucrarii in plan profesional.

Transparenta

Art. 32

Pe plan intern, transparenta implicad impaifirea succesului, dar si a dificultatilor si responsabilitafilor.
Aceasta permite rezolvarea rapidd a dificultailor, inainte sa se agraveze §i sa provoace prejudicii
institutiei, echipei, partenerilor cu care conlucreaza muzeul.

Demnitatea umana
Art. 33
Fiecare persoan este unica si trebuie sa i se respecte demnitatea.

Art. 34
Fiecarei persoane 1i este garantata dezvoltarea liberd si deplina a personalitatii. Toti oamenii sunt tratatj
cu demnitate cu privire la modul lor de viata, cultura, credinfele si valorile personale.

CAPITOLUL IV _
REGULILE DE COMPORTAMENT $1 CONDUITA

Art. 35 Reguli de comportament si conduiti in relatia intercolegiala.

(1) Intre colegi trebuie sa existe cooperare si sustinere reciprocd bazatd pe faptul ca tofi angajatii sunt
mobilizati pentru realizarea unor obiective comune, iar comunicarea, prin transferul de informatij este
esentiali in solutionarea cu eficientd a problemelor.

(2) Colegii isi datoreaza respect reciproc, consideratie. dreptul la opinie. eventualele divergente.
nemul{umiri, aparute intre acestia solutionéndu-se fara sa afecteze relatia de colegialitate, evitandu-se
utilizarea cuvintelor, a expresiilor si gesturilor inadecvate, manifestand atitudine concilianta;

(3) Intre colegi trebuie sa existe sinceritate §i corectitudine, opiniile exprimate s& corespunda realitatii.
eventualele nemulfumiri dintre colegi sa fie exprimate direct, netendentios;

(4) Relatia dintre cclegi trebuie si fie bazatd pe recunoasterea profesionala. pe colegialitate i
performanta;

(5) In‘;eleoere respect si sprijin pentru persoanele cu nevoi speciale;

(6) In relagia dintre colegi trebuie permanent promovat spiritul de echipa, deciziile fiind luate prin
consens, manifestdndu-se deschidere la sugestiile fiecarui angajat al MNaB, admiténd critica in mod
constructiv si responsabil daca este cazul, s impartageasca din cunostintele si experienta acumulata in
scopul promovarii reciproce a pr ogresului profesional:

(7) Obligatia de asisteniiintré)angajatii muzeului, materializata in suplinirea colegiald, acordarea de
an in activitatea desfasuratd. cooperarea cu bunid credintd in cadrul proiectelor ce implica

_participarea mai multor persoane.

Art. 36

Constituie incdlciri ale principiului colegialitafii:

(1) discriminarea etnica sau sub orice alta forma, folosirea violentei fizice sau psihice, limbajul
ofensator ori abuzul de autoritate la adresa unui membru al institutiei. indiferent de pozitia ocupaté de
acesta in cadrul MNaB:

(2) promovarea sau tolerarea unor comportamente dintre cele descrise in acest articol de cétre
personalul de conducere din cadrul MNaB:



(3) discreditarea in mod injust a ideilor, ipotezelor sau rezultatelor muncii unui coleg;

(4) formularea in faa unei persoane din interiorul sau exteriorul institufiei a unor comentarii lipsite de
curtoazie la adresa pregatirii profesionale. a {inutei morale sau a unor aspecte ce {in de viata privati a
unui coleg;

(5) formularea repetatd de plangeri sau sesizéri neintemeiate (dovada de hirtuire) la adresa unui coleg.

CAPITOLUL V
SANCTIUNI. MODUL DE SOLUTIONARE A RECLAMATIILOR

Art. 37
[ncalcarea dispozitiilor prezentului cod de conduitd atrage raspunderea disciplinard a angajatilor
MNaB, in conditiile legii si a ROI (regulamentului de ordine interna).

Art. 38
Organul insarcinat cu supravegherea aplicdrii dispozitiilor prezentului Cod, este Comisia de etica,
conduita si disciplini la nivelul MNaB, numita si constituita prin decizie manageriala.

Art. 39
Orice persoand cu functie de conducere din cadrul MNaB care primeste o sesizare privind incélcarea
regulilor de eticd are obligatia de a o inainta Comisiel interne de etica, conduitd si disciplind spre
analiza.

Art. 40
Dupi sesizare, comisia citeazd pentru audiere persoana sau reprezentantul entitafii care a formulat
sesizarea si persoana invinuitd si cerceteaza invinuirea adusa.

Art. 41

(1) In urma cercetarilor efectuate, comisia elaboreaza un raport.

(2) In cazurile in care faptele savdrsite intrunesc elementele constitutive ale unor infractiuni, vor fi
sesizate organele de urmirire penald competente, in conditiile legil.

(3) Angajatii contractuali raspund potrivit legii in cazurile in care, prin faptele savarsite cu incalcarea
normelor de conduiti profesionald, aduc prejudicii persoanelor fizice sau juridice.

Art. 42

(1) Procedura stabilitd n prezentul document nu poate inlocui cercetarea disciplinard, reglementatd de
Codul muncii.

(2) In situatia in care Comisia de eticd considerd ci s-au savdrsit abateri disciplinare, sesizeaza
conducerea MNaB, in vederea indepiinirii conditiilor legale preveazute de legislatia muncii.

CAPITOLUL VI
DISPOZITII FINALE

Art. 43 Prezentul cod va fi imbunatatit periodic, ori de cate ori este nevoie.

Art. 44 Orice modificare adusa prezentului Cod etic. va fi adusd la cunostiinta tuturor angajatilor din
MNaB prin grija Comisiei de etica.

Art. 45 Prevederile prezentului Cod etic nu au caracter limitativ. orice alte dispozi{il speciale n
materie sunt aplicabile categoriilor de salariati cérora le sunt adresate.



Art. 46 Prezentul cod de eticd (revizuit) intrd in vigoare la data semnérii acestuia de catre manager, a
sindicatului reprezentativ §i a reprezentantilor angajatilor neafiliati sindical, a avizului juridic de
specialitate, din cadrul_ L\-”FNaB;-‘
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